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_________________________________ 
บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  และ 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed 
Method Research) โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้น า
ชุมชน กลุ่มอนุรักษ์และพัฒนาเขาจังโหลน ประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation Design) การวิจัยเชิงปริมาณ 
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวจ านวน 100 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัยพบว่า 1) ชุมชนคูหาใต้เป็นชุมชนที่มีสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวทั้ง
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม แต่ในด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความ
สะดวกทางการท่องเที่ยวยังไม่ได้มาตรฐานส าหรับรองรับนักท่องเที่ยว ชุมชนยังต้องมีการพัฒนาให้ได้มาตรฐานเพื่อ
รองรับการเข้ามาของนักท่องเที่ยวต่อไป 2) ชุมชนคูหาใต้ควรมีการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนด้วยการ ส่งเสริมกิจกรรม 
น าเสนอวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน พัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวด้วยการน าไปศึกษาดูงานและจัดอบรม 
เพิ่มสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว ใช้หลักการตลาดและการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกประชาสัมพันธ์ชุมชน
เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยว 
 

ค าส าคัญ: ศักยภาพการท่องเที่ยว, การพัฒนาการท่องเที่ยว, ชุมชนคูหาใต ้
 
Abstract 

 The purposes of this research were to explore the potential of Kuhatai community tourism 
Rattaphum district, Songkhla province and to guiding of development in Kuhatai community 
Rattaphum district, Songkhla province. It was a mixed method research. The data of qualitative 
research were collected by in - depth interviewing with community leaders, conservation group, local 
people and tourists. The data were analyzed with content analysis and validated with triangulation 
design model. The data of quantitative research were collected by questionnaire.  The data were 
analyzed with percentage, average and standard deviation. The results of this study revealed that 1) 
Kuhatai community has tourist attractions such as natural tourist attractions, historical tourist 
attractions and cultural tourist attractions, but the accessibility and accommodation doesn’t meet  
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tourism standards. They must be developed to qualify tourism standards in order to receive the 
tourists. 2) Kuhatai community should develop community based tourism by promoting activities, 
presenting the community life, developing tourism personnel, providing more tourist facilities and 
using proactive marketing and public relations. 
Keyword: Tourism Potential, Tourism Development, Kuhatai Community 

บทน า 
ประเทศไทยได้รับการยกย่องจากคนทั่วโลก

ว่าเป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางของแหล่งท่องเที่ยวท่ี
อยากมาสัมผัส ส่งผลให้ภาพรวมสถานการณ์ท่องเที่ยว
ภายในประเทศไทยที่มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง เห็น
ได้จากรายได้จากการท่องเที่ยวในประเทศไทย เมื่อ
เดือนเมษายน 2561 ขยายตัวจากช่วงเดียวกันของปีท่ี
ผ่านมาร้อยละ 16.07 โดยรายได้ของนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศขยายตัวร้อยละ 17.55 และรายได้ของ
นักท่องเที่ยวไทยขยายตัว ร้อยละ 12.21 จึงปฏิเสธ
ไม่ได้เลยว่าเศรษฐกิจไทยท่ีเจริญเติบโตรายได้ส่วนหนึ่ง
มาจากการท่องเที่ยว รัฐบาลจึงเล็งเห็นถึงการกระจาย
รายได้ของการท่องเที่ยวไปสู่ชาวบ้านโดยตรงจากการ
ท่องเที่ยวชุมชน เพื่อให้เม็ดเงินจากอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวลงไปสู่เศรษฐกิจฐานรากของประเทศซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐที่ต้ องการ ให้  
เศรษฐกิจฐานรากขับเคลื่อนประเทศ  (ศูนย์วิจัย
ธนาคารออมสิน, 2561) 

  
ภาพ 1 รายได้จากการท่องเที่ยวในประเทศไทย

ประจ าเดือนเมษายน 2561 
 การท่องเที่ยวชุมชน เป็นเครื่องมือสร้าง
ความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ใ น ขณ ะ เ ดี ย ว กั น ใ น ภ า พร วม ของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวชุมชนได้เข้า
ไปมีบทบาทในการสร้างคุณภาพใหม่ของการท่องเที่ยว
ให้มีความหมายมากกว่าการพักผ่อน ความสนุกสนาน
และความบันเทิง หากได้เปิดมิติของการท่องเที่ยวเพื่อ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเคารพคนในท้องถิ่น 

ดังที่ ชุมชนคูหาใต้ ตั้งอยู่ในเขตการปกครอง
ของอ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เป็นที่ราบลุ่มและมี
ภูเขา มีการปลูกข้าว ยางพารา พืชไร่และพืชผัก มี

แหล่งน้ าเพื่อการเกษตร มีพืชผักทางการเกษตรกรรม
และมีการพัฒนาแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภค - บริโภค 
นอกจากนี้ ชุมชนคูหาใต้มีสถานที่ท่องเที่ยวและ
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย เช่น สัมผัสวิถี
ชีวิตแบบพอเพียงของคนในชุมชน เช่น การเรียนรู้
กระบวนการผลิตข้าว การคัดแยกข้าวและขั้นตอนต่าง 
ๆ จากศูนย์การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจพอเพยีง
ต้นแบบ ชมบรรยากาศความงดงามของทะเลทิพย์คีรี
หรือพรุโต๊ะนาย ซึ่งเป็นพื้นที่พรุลุ่มน้ าที่มีขนาดใหญ่ใน
ต าบลคูหาใต้ เป็นพรุสาธารณะที่มีน้ าตลอดทั้งปี มีสัตว์
น้ า นกน้ าหลากหลายชนิด และเป็นพื้นที่สาธารณะ
ส าหรับจัดงานต่าง ๆ ของต าบลคูหาใต้ด้วย นอกจากนี้
ยังได้เรียนรู้กิจกรรมการท านาข้าว เรียนรู้วิธีการผลิต
สินค้า OTOP ของชุมชน ทั้งกิจกรรมฝึกปฏิบัติวิชาชีพ
ครัวเรือน เช่น การท าไม้กวาดก้านมะพร้าว การสาน
เสวียนหม้อ และผลิตภัณฑ์อื่นๆ ซึ่งเป็นภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เช่น ไซ ข้อง กระรอกวัว หลักวัว เป็นต้น และ
ยังได้สักการะบูชาทวดสาครซึ่งเป็นที่นับถือของคนใน
ชุมชน พร้อมทั้งเยี่ยมชมความสวยงามของถ้ าเขาจัง
โหลน ซึ่งภายในถ้ ามีลานกว้าง มีหินงอก หินย้อย 
จุดสูงสุดของยอดเขาสามารถมองเห็นทัศนียภาพได้ 
360 องศา ทั้งนี้ เขาจังโหลนเป็นสถานที่ท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติแห่งใหม่ที่มีความสวยงามและก าลังได้รับ
ความนิยม ซึ่งหลังจากที่ทางกลุ่มอนุรักษ์และพัฒนา
เขาจังโหลนได้เปิดให้นักท่องเที่ยวได้เข้าชมภายในถ้ า
เขาจังโหลนในเวลาเพียงไม่นาน ถ้ าเขาจังโหลนก็เริ่ม
เป็นที่รู้จักในกลุ่มนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยกลุ่ม
อนุรักษ์และพัฒนาเขาจังโหลนก าลังส ารวจเส้นทาง
ภายในถ้ าและพัฒนาพื้นที่โดยรอบเพื่ออ านวยความ
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สะดวกให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาเที่ยวชมความสวยงาม
ทางธรรมชาติและนักท่องเที่ยวยังสามารถเดินทางมา
กราบไหว้สมเด็จเจ้าจังโหลนได้อีกด้วย  

อย่างไรก็ตาม ในการจัดการการท่องเที่ยว
ชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ยังพบว่า 
พื้นที่บริเวณชุมชนยังมีปัญหาในด้านต่าง ๆ เช่น ขาด
กา รพัฒนา เ ส้ นทา งกา รคมนาคม  จุ ด เ ช็ คอิ น                        
จุดลงทะเบียนที่ยังไม่ได้มาตรฐาน จ านวนห้องน้ าที่ไม่
เพียงพอต่อความต้องการของจ านวนนักท่องเที่ยว 
ป้ายบอกทางที่ยังมีจ านวนน้อยและไม่ชัดเจนอีกทั้งยัง
ขาดการประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยว ท าให้
แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนคูหาใต้ยังไม่เป็นที่รู้จักในกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเท่าที่ควร ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาเรื่อง การศึกษาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวเพื่อน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
คูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนคูหาใต้ อ าเภอ
รัตภูมิ จังหวัดสงขลาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. ส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอ
รัตภูมิ จังหวัดสงขลา  
2. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
 
วิธีการศึกษา 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
(Mixed Method) เป็นการผนวกการวิจัย 2 แบบเข้า
ด้วยกัน คือ 1) วิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยใช้
วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้น าชุมชน 
กลุ่มอนุรักษ์และพัฒนาเขาจังโหลน ประชาชนใน
ท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวจ านวน 30 คน ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และ
ผู้ วิ จั ย ใ ช้ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล แ บ บ ส า ม เ ส้ า 
(Triangulation design) จากการสังเกต วรรณกรรม
และการสัมภาษณ์ 2) วิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้
แบบสอบถาม ในกา ร เ ก็ บ ร วบรวมข้ อมู ล จาก
นักท่องเที่ยวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนคูหาใต้

จ านวน 2,500 คนต่อปี ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
สูตรของ Taro Yamane (1967 อ้างโดย ศิริพงศ์  
พฤทธิพันธ์ , 2553) โดยผู้วิจัยก าหนดระดับความ
เช่ือมั่น 90% และยอมรับให้เกิดความคลาดเคลื่อนได้ 
10% 
 
 

n = 
 
 

n =  
        
 n =    96.15 
 
 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเท่ากับ 96.15 คน 
เพื่อความสะดวกในการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจึง
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 100 คน หลังจากได้
แบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยตรวจให้คะแนนและแปลผล
ความคิดเห็นค่าเฉลี่ย (�̅�) ตามเกณฑ์ของธานินทร์ 
ศิลป์จารุ (2557) ดังนี ้
4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 
ผลการศึกษา 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปผลได้
ดังนี ้  
1. ศักยภาพการท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา 
    1.1 การส ารวจศักยภาพการท่องเท่ียวชุมชนคูหา
ใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

N 

 1+N (e)2 

2,500 

 1+2,500(0.10)2 

 



227 
 

 

จากการส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน
คูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา พบว่า ชุมชนมี
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 
ได้แก่ พรุโต๊ะนายหรือทะเลทิพย์คีรี และเขาจังโหลน 
น อ ก จ า ก นี้ ชุ ม ช น ยั ง มี แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ท า ง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่ดึงดูดใจ 

นักท่องเที่ยว ได้แก่ ถ้ าเขาจังโหลน วัดจัง
โ ห ล น ด เ จ ริ ญ ภู ผ า แ ล ะ วั ด ห้ ว ย ล า ด  ใ น ด้ า น
ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมี
ความสะดวกและปลอดภัยในเส้นทางการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว แต่ยังขาดการบริการรถสาธารณะเข้าสู่

ชุมชน นอกจากนี้ในทุกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมีสิ่ง
อ านวยความสะดวก ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐาน ลาน
กิจกรรม ที่น่ังพักผ่อน ท่ีจอดรถ ถังขยะ ส าหรับบริการ
แก่นักท่องเที่ยว แต่การให้บริการห้องน้ าสาธารณะยัง
ไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว และใน
แต่ละแหล่งท่องเที่ยวยังขาดศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
ร้านค้า ร้านอาหาร ป้ายบอกทาง ป้ายแผนท่ีแสดงที่ตั้ง
ของแหล่งท่องเที่ยว ป้ายต้อนรับนักท่องเที่ยว และ
ป้ายสื่อความหมาย ดังปรากฏผลในตารางที่ 1 
 
 

ตารางที่ 1 การส ารวจศักยภาพการท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียว 

แหล่งท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ 

พร
ุโต๊

ะน
าย

 

เข
าจ

ังโ
หล

น 

วัด
จัง

โห
ลน

 

วัด
เจ

ริญ
ภูผ

า 

วัด
ห้ว

ยห
ลา

ด 

ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 
1) สิ่งดึงดูดใจด้านธรรมชาต ิ   - - - 
2) สิ่งดึงดูดใจด้านประวัติศาสตร ์ -     
3) สิ่งดึงดูดใจด้านวัฒนธรรม -     
ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
1) ความสะดวกในการเข้าถึง       
2) ความปลอดภัยในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว      
3) การบริการรถสาธารณะเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว - - - - - 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
1) โครงสร้างพื้นฐาน เช่น น้ าประปา,ไฟฟ้า และสัญญาณ
โทรศัพท์เคลื่อนที ่

     

2) ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว - - - - - 
3) ลานกิจกรรม ม้านั่งพักผ่อน ศาลา      
4) ร้านค้า รา้นอาหาร - - - - - 
5) ห้องน้ าสาธารณะ - -    
6) ที่จอดรถ      
7) ถังขยะ      
8) ป้ายบอกทาง  - - - - - 
9) ป้ายแผนท่ีแสดงท่ีตั้งของแหล่งท่องเที่ยว -  - - - 
10) ป้ายต้อนรับนักท่องเที่ยว - - - - - 
11) ป้ายสื่อความหมาย - - - - - 
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    1.2 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพ
การท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัด
สงขลา 

ข้ อมู ลทั่ ว ไปของนั กท่ อ ง เที่ ย ว  พบว่ า
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังชุมชนคูหาใต้
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา เป็นเพศหญิงร้อยละ 66 
ส่วนใหญ่มีอายุช่วง 31 – 40 ปี ร้อยละ 30 อาชีพรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 45 มีสถานภาพสมรส 
ร้อยละ 50 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 42 
เป็นนักเรียน/นักศึกษาร้อยละ 21 มีรายได้ 10,000 – 
20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30 เดินทางมาจาก

จังหวัดสงขลาร้อยละ 68 และจังหวัดพัทลุงร้อยละ 19 
นักท่องเที่ยวรู้จักชุมชนคูหาใต้จากเพื่อน/คนใกล้ชิด
ร้อยละ 53 และอินเตอร์เนตร้อยละ 33 มีวัตถุประสงค์
ในการท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อน/นันทนาการร้อยละ 
70 เดินทางมาเป็นครอบครัวร้อยละ 60 และแหล่ง
ท่องเที่ยวดึงดูดใจให้เดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้
ร้อยละ 61  

การศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้  ผู้วิจัยแบ่ง
ประเด็นการศึกษาออกเป็น 3 ด้าน ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพการท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

รายละเอียด (X ) S.D. ระดับความคิดเห็น 
- ด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเทีย่ว 
- ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
- ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 

3.54 
3.30 
2.93 

0.93 
1.04 
1.11 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.25 1.02 ปานกลาง 
          
        จากการศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา พบว่า การท่องเที่ยวชุมชนมีศักยภาพ
ในด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชนมี
แหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจทั้งทางด้านธรรมชาติ 

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม แต่ในด้านการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเที่ ยวยัง ไม่ เพียงพอต่อความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 

 
ตารางที่ 3 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพการท่องเท่ียวด้านสิ่งดึงดูดใจชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา 

รายละเอียด (X ) S.D. ระดับความคิดเห็น 
- คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว 
- ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 
- ทัศนียภาพสภาพแวดล้อมและความสวยงาม
ของแหล่งท่องเที่ยว 
- ความน่าประทับใจในแหล่งท่องเที่ยว 
- ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาต ิ
- ความปลอดภยัของแหล่งท่องเที่ยว 
- ความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว 
- กิจกรรมการท่องเที่ยวหลากหลายและ
น่าสนใจ 
- ความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 

3.77 
3.32 
3.74 

 

3.53 
4.15 
3.41 
3.35 
3.21 
3.44 

0.92 
0.99 
1.01 

 

0.87 
0.92 
1.07 
0.81 
0.81 
1.01 

มาก 
ปานกลาง 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.54 0.93 มาก 
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          จากการศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลาในด้านสิ่งดึงดูดใจ พบว่า ชุมชนมี
ศักยภาพการท่องเที่ยวในระดับมาก โดยชุมชนมี
แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ที่ มี ค ว า ม อุ ด ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง
ทรัพยากรธรรมชาติ มีคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว มี

ทัศนียภาพสภาพแวดล้อมและความสวยงามของ
แหล่งท่องเที่ยว  มีความน่าประทับใจในแหล่ง
ท่องเที่ยว สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ มีความ
ปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งแหล่งท่องเที่ยวมี
ช่ือเสียงและมีความสะอาด มีกิจกรรมที่หลากหลาย
และน่าสนใจ 

 
ตารางที่ 4 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพการท่องเท่ียวด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

รายละเอียด ( X ) S.D. ระดับความคิดเห็น 
- ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
- ความเหมาะสมของสภาพเส้นทางในการ
เข้าถึง 
- ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
- การบริการรถสาธารณะ 
- เส้นทางเดินภายในแหล่งท่องเที่ยว 

3.77 
3.69 

 
3.33 
2.46 
3.27 

1.10 
1.04 

 
1.02 
1.07 
1.01 

มาก 
มาก 

 
มาก 
น้อย 

ปานกลาง 
รวม 3.30 1.04 ปานกลาง 

 
จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง

นักท่องเที่ยวต่อศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลาในด้านการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนมีศักยภาพการท่องเที่ยวใน
ระดับปานกลาง คือ การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ง่าย 

สภาพเส้นทางภายนอกแหล่งท่องเที่ยวมีความ
สะดวกสบาย มีป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวแต่
สภาพเส้นทางภายในแหล่งท่องเที่ยวยังไม่ได้รับการ
พัฒนาเท่าที่ควรและไม่มีการให้บริการรถสาธารณะ
เข้าสู่ชุมชน 

  
ตารางที่ 5 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพการท่องเท่ียวด้านสิ่งอ านวยความสะดวกชมุชนคูหาใต้ 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

รายละเอียด (X ) S.D. ระดับความคิดเห็น 
- โครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ น้ าประปา,ไฟฟ้า,
สัญญาณโทรศัพท ์
- ที่พัก 
- ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
- ที่จอดรถ 
- ห้องน้ าสาธารณะ 
- ลานกิจกรรม ม้านั่งพักผ่อน ศาลา 
- ร้านค้า ร้านอาหาร 
- ถังขยะ 
- ป้ายต่างๆ เช่น สื่อความ/ป้ายต้อนรับ/ป้าย
แผนที ่

3.29 
 

2.75 
2.40 
3.81 
2.73 
3.06 
2.60 
3.07 
2.74 

1.26 
 

1.11 
1.05 
0.99 
1.12 
1.09 
1.17 
1.14 
1.08 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
น้อย 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 



230 
 

 

รวม 2.93 1.11 ปานกลาง 
 
          จากการศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลาในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า 
ชุมชนมีศักยภาพการท่องเที่ยวในระดับปานกลาง โดย
มีการจัดเตรียมที่จอดรถไว้ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่าง
เพียงพอต่อความต้องการ มีโครงสร้างพื้นฐาน มีถัง
ขยะ มีที่นั่ งพักผ่อนและลานท ากิจกรรมส าหรับ
นักท่องเที่ยวแต่ควรเพิ่มการให้บริการและปรับปรุงใน
เรื่องของที่พัก ป้ายสื่อความหมาย ห้องน้ าสาธารณะ 
ร้านค้า ร้านอาหารและศูนย์บริการนักท่องเที่ยวให้
เพียงพอกับความต้องการของนักท่องเที่ยว 
 
2. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
    2.1 การพัฒนาด้านแหล่งท่องเท่ียว 
 จากการศึกษาและส ารวจศักยภาพการ
ท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา
พบว่า ชุมชนมีศักยภาพการท่องเที่ยวในด้านแหล่ง
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ทั้ ง แหล่ งท่ อ ง เ ที่ ย วทา ง ธรรมชาติ  
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวยังคง
ความอุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติที่ยังไม่ถูก
ท าลาย แต่ยังขาดการพัฒนาและดูแลให้มีสภาพที่
พร้อมส าหรับรองรับการเข้ามาของนักท่องเที่ยว เช่น 
การสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกภายทะเลทิพย์คีรี ทั้ง
ศาลาที่นั่งพักผ่อน ห้องน้ า ร้านอาหาร ถังขยะ ลาน
กิจกรรมที่ เป็นพื้นคอนกรีตเพื่อสะดวกในการท า
กิจกรรมในช่วงฤดูฝน และสะดวกต่อการดูแลรักษา
ความสะอาด รวมทั้งการสร้างจุดเด่นหรืออัตลักษณ์
ของชุมชนเพื่อให้มีความน่าสนใจและมีคุณค่ามาก
ยิ่งข้ึน นอกจากนีชุ้มชนยังมีการปรับสภาพภูมิทัศน์ของ
ชุมชนโดยเน้นในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
ให้มีความอุดมสมบูรณ์ ด้วยการไม่ตัดต้นไม้หรือท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ แต่จะใช้วิธีการตัดแต่งกิ่งไม้ให้
สวยงามเท่าน้ัน และยังมีโครงการที่จะสร้างศาลากลาง

น้ าบริเวณทะเลทิพย์คีรีเพื่อใช้เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจ
ของประชาชนและนักท่องเที่ยว 
    2.2 การพัฒนาด้านการบริการการท่องเท่ียว 
 ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริการการ
ท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ได้มีการประชุมร่วมกันในการ
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว โดยมีความคิดด าเนิน
กิจกรรมการล่าปลาชะโดภายในทะเลทิพย์คีรี เพื่อให้
นักท่องเที่ยวได้ชมวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่งเดิมกิจกรรม
การล่าปลาชะโดนั้นมีอยู่แล้วและเพื่อเป็นการสร้าง
สีสันให้แก่ชุมชนมากยิ่งขึ้นจึงเปิดให้นักท่องเที่ยวเข้า
ร่วมกิจกรรมด้วย นอกจากนี้ยังมีการสร้างบันไดขึ้น
ภูเขาจังโหลนส าหรับให้นักท่องเที่ยวได้ขึ้นไปชมวิว
ด้านบนและมีการด าเนินการพัฒนาบ่อยๆ  ในเรื่อง
ของการปรับปรุงและซ่อมแซมถนนหนทางรวมไปถึง
ป้ายบอกทางและป้ายสื่อความหมายภายในชุมชน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งป้ายบอกทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว
ต่างๆ โดยการจัดท าป้ายขนาดใหญ่ที่นักท่องเที่ยว
สามารถมองเห็นได้ชัดเจน นอกจากน้ีชุมชนยังไม่มีการ
จัดสร้างศูนย์บริการข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยวเพื่อ
อ านวยความสะดวกในด้ านแหล่งท่องเที่ ยวแก่
นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามารวมไปถึงการสร้างระบบ
สาธารณูปโภคเพิ่มให้แก่นักท่องเที่ยว ได้แก่  ห้องน้ า 
ไฟส่องสว่าง เป็นต้น  
 นอกจากสิ่งอ านวยความสะดวกแล้วชุมชน
คูหาใต้ยังขาดระบบการดูแลรักษาความปลอดภัยและ
ขาดบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญด้านการท่องเที่ยวและ
ผู้ให้ข้อมูลการท่องเที่ยว โดยขั้นตอนแรก ชุมชนควรมี
การจัดอบรมและให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชนให้มี
ความเข้าใจตรงกัน นอกจากนี้ชุมชนควรมีโครงการน า
ประชาชนไปศึกษาดูงานในพื้นที่การจัดการการ
ท่องเที่ยวและการท าโฮมสเตย์ และควรให้มีการอบรม
ด้านภาษาให้แก่บุคลากรในชุมชน เช่น  ภาษาอังกฤษ 
และภาษามลายู เนื่องจากในปัจจุบันมีนักท่องเที่ยว
ชาวมาเลเซียและอินโดนีเซียเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว
ในอ าเภอหาดใหญ่เป็นจ านวนมาก อีกทั้งควรมีการจัด
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อบรมมัคคุเทศก์หรือมัคคุเทศก์น้อยให้แก่คนในชุมชน
ส าหรับการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 
    2.3 การพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
 แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชน
คูหาใต้ในปัจจุบันยังไม่เป็นรูปธรรมและชัดเจน ท าให้
ชุมชนยังไม่เป็นที่รู้จักในกลุ่มนักท่องเที่ยวเท่าที่ ดังนั้น 
ชุมชนจึงควรต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาในด้านแหล่ง
ท่องเที่ยวและบริการทางการท่องเที่ยวก่อน แล้วจึงจะ
มีนโยบายเชิงรุกในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วย
การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ เช่น วิทยุ  
แผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์หรือ       ไวนิล และสื่อ
ออนไลน์ทั้งเฟสบุ๊คและสื่ออินเตอร์เน็ตอื่นๆ เพื่อช่วย
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนและกิจกรรม
ต่างๆ ของชุมชน อีกทั้ งทางชุมชนควรมีการจัด

กิจกรรมและเทศกาลประจ าปีต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น 
กิจกรรมวันเด็ก กิจกรรมวันสงกรานต์  การล่าปลา
ชะโด ประเพณีลอยกระทง ประเพณีทอดกฐิน 
ประเพณีสารทเดือนสิบ เป็นต้น เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ   

ชุมชนคูหาใต้เป็นชุมชนที่ก าลังพัฒนาและ
ส่งเสริมในด้านการท่องเที่ยว โดยชุมชนมีความ
ต้องการจะน าเสนอวิถีชีวิตชุมชนให้นักท่องเที่ยวได้
รู้จักและเรียนรู้ ดังนั้น เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยวของชุมชน ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้  เพื่อ
ยกระดับการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา ดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

ประเด็นการพัฒนา แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา 

ด้านแหล่งท่องเท่ียว 1. สร้างจุดขายให้กับชุมชนคูหาใต้ ด้วยการจัดกิจกรรม เทศกาลและ
งานประเพณีอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งน าเสนอวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคน
ในชุมชน พร้อมท้ังการรณรงค์และก าหนดกฎ ระเบียบ บทลงโทษแก่ผู้
ที่กระท าผิดกฎของชุมชน เพื่อสร้างมาตรฐานในการจัดการการ
ท่องเที่ยวท่ีชัดเจน 
2. ดูแล รักษาความสะอาดภายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน 
3. การด าเนินโครงการต่าง ๆ ที่ได้วางแผนไว้ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย  
ทั้งโครงการปรับสภาพภูมิทัศน์ภายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน โครงการ
สร้างบันไดขึ้นภูเขาจังโหลน  และโครงการอื่น ๆ 

ด้านบริการการท่องเท่ียว 1. เพิ่มจ านวนสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ร้านอาหาร ห้องน้ า ถังขยะ 
ป้ายบอกทาง ศาลาที่พัก ลานกิจกรรม ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เป็น
ต้น ให้เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวและอยู่ในสภาพที่
พร้อมใช้งาน รวมไปถึงรักษาความสะอาดภายในพ้ืนท่ีชุมชน 
2. จัดเตรียมความพร้อมของบุคลากรด้านการท่องเที่ยว โดยการน าไป
ศึ ก ษ า ดู ง า น  แ ล ะ จั ด อบรม ทั้ ง ใ น ด้ า น ก า รท่ อ ง เ ที่ ย ว  แ ละ
ภาษาต่างประเทศให้แก่ประชาชนในชุมชน 
3. เพิ่มจ านวนชุดรักษาความปลอดภัยและขอความร่วมมือจาก
เจ้าหน้าที่ต ารวจในการอ านวยความสะดวกด้านความปลอดภัยในจุด
ต่าง ๆ ภายในชุมชน 

ด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว 1. ใช้หลักการตลาดและการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกเป็นตวัน า โดยการ
จัดกิจกรรม เทศกาลและงานประเพณีอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมการ
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ท่องเที่ยวและกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวติดตามความเคลื่อนไหวของ
ชุมชน 
2. มีการประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อที่สามารถเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้
ง่ายเพื่อให้รู้จักแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนคูหาใต้ เช่น การจัดท าเว็บไซต์
การท่องเที่ยวของชุมชน เฟซบุ๊ค และสื่อออนไลน์ต่าง ๆ 

อภิปรายผล 
 จากการส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน
คูหาใต้  อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา พบว่า การ
ท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้มีสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว
ทั้งทางด้านธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม มี
แหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า มีความสวยงาม มีลักษณะ
เด่นในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งตรงกับแนวคิดของบุญ
เลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ที่ได้อธิบายไว้ว่าแหล่ง
ท่องเที่ยวแต่ละแหล่งควรมีสิ่ งดึงดูดใจทาง  การ
ท่องเที่ยวหลายอย่างเพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามา
เยี่ยมชมมากขึ้น อย่างไรก็ตาม แม้ชุมชนคูหาใต้จะมี
ความพร้อมในด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว แต่
ชุมชนก็ยังขาดความพร้อมในด้านการเข้าถึงและสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เ ช่น การบริการรถ
สาธารณะในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว ร้านค้า/ร้านอาหาร ป้ายบอกทาง ป้าย
สื่อความหมาย แผนที่แสดงท่ีตั้งของแหล่งท่องเที่ยวแต่
ละจุด เป็นต้น ซึ่ ง เป็นสิ่ งที่ควรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพให้มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว
ต่อไป ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของณัฏฐกฤษณ์ 
เอกวรรณัง (2553) ที่กล่าวว่า ความสะดวกสบาย
ระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ที่แสดงถึงศักยภาพในการให้บริการและมีผลต่อ
ภาพพจน์ทางการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 
เพราะนอกเหนือจากคุณค่าและความงดงามของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวแล้ว นักท่องเที่ยวยัง
ต้องการความสะดวกสบายและการบริการที่ประทับใจ
จากสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวด้วย และ
หากนักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้
สะดวกและรวดเร็วจะท าให้นักท่องเที่ยวเกิดอรรถรส
ในการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ จากการส ารวจศักยภาพชุมชน 
พบว่า ชุมชนคูหาใต้ควรมีแนวทางการพัฒนาการ

ท่องเที่ยว ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่เพื่อให้เกิดรายได้
แก่ชุมชน ทั้งนี้ ชุมชนมีความพร้อมในด้านพื้นที่ แต่ยัง
ขาดความพร้อมในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้าน
การบริการและการสง่เสรมิการท่องเที่ยว ดังนั้น ชุมชน
จึงควรพัฒนาในด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้วยการด้วยการ
จัดกิจกรรม เทศกาลและงานประเพณีอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งน าเสนอวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน 
พร้ อมทั้ งการรณรงค์ และก าหนดกฎ ระ เบียบ 
บทลงโทษแก่ผู้ที่กระท าผิดกฎของชุมชน เพื่อสร้าง
มาตรฐานในการจัดการการท่องเที่ยวที่ชัดเจน ดูแล 
รักษาความสะอาดภายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน และ
ด าเนินโครงการต่าง ๆ ที่ได้วางแผนไว้ให้ส าเร็จตาม
เป้าหมาย ทั้งโครงการปรับสภาพภูมิทัศน์ภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน โครงการสร้างบันไดขึ้นภูเขาจังโหลน
และโครงการอื่นๆนอกจากนี้ยังต้องมีการพัฒนาด้าน
บริการการท่องเที่ยวด้วยการเพิ่มจ านวนสิ่งอ านวย
ความสะดวก เช่น ร้านอาหาร ห้องน้ า ถังขยะ ป้าย
บอกทาง ศาลาที่พัก ลานกิจกรรม ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว ให้ เพียงพอต่อความต้องการของ
นักท่องเที่ยวและอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน รวมไปถึง
รักษาความสะอาดภายในพื้นที่ชุมชน จัดเตรียมความ
พร้อมของบุคลากรด้านการท่องเที่ยว โดยการน าไป
ศึกษาดูงาน การจัดอบรมทั้งในด้านการท่องเที่ยวและ
ภาษาต่างประเทศให้แก่ประชาชนในชุมชน  เพิ่ม
จ านวนชุดรักษาความปลอดภัยและขอความร่วมมือ
จากเจ้าหน้าที่ต ารวจในการอ านวยความสะดวกด้าน
ความปลอดภัยในจุดต่างๆ ภายในชุมชนและส่งเสริม
ก า รท่ อ ง เ ที่ ย ว โดย ใ ช้หลั กก ารตลาดและการ
ประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกเป็นตัวน า โดยชุมชนจะเป็นผู้
ก าหนดแนวทางและรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ด้วย
ตนเอง จัดกิจกรรม เทศกาลและงานประเพณีอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวและกระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวติดตามความเคลื่อนไหวของชุมชน ทั้งนี้ 
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แนวทางการพัฒนาในทุกด้านจะเกิดขึ้นได้ หากได้รับ
ความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วนทั้ง 
ภ าครั ฐ  เ อกชน  ประชาชนและนั กท่ อ ง เ ที่ ย ว                    
โดยสอดคล้องกับผลการวิจัยของนรินทร์ สังข์รักษา 
สุภาภรณ์ พรหมฤาษีและธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2559) ที่
พบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องการ
บทบาทของ 5 ส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน 
นักท่องเที่ยว และสถาบันการศึกษา ที่จะช่วยกันสร้าง
แรงจูงใจแก่นักท่องเที่ยว ทั้งด้านความหลากหลายของ
แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมต่าง ๆ ความปลอดภัย ความ
เป็นมิตรและสิ่งอ านวยความสะดวก โดยจะส่งเสริม
และสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
 
สรุป 
 การศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้ อ าเภอ
รัตภูมิ จังหวัดสงขลา สรุปได้ว่า 
 1. จากการส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยว
ชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา พบว่า การ
ท่องเที่ยวชุมชนคูหาใต้มีสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว
ทั้งทางด้านธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม มี
แหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า มีความสวยงาม มีลักษณะ
เด่นในแต่ละแหล่ง แม้ชุมชนคูหาใต้จะมีความพร้อมใน
ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว แต่ชุมชนก็ยังขาด
ความพร้อมในด้านการเข้าถึงและด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ เช่น การบริการรถสาธารณะในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
ร้านค้า/ร้านอาหาร ป้ายบอกทาง ป้ายสื่อความหมาย 
แผนที่แสดงที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละจุด เป็นต้น 
ซึ่งเป็นสิ่งที่ควรได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีความ
พร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวต่อไป  

2. ชุมชนมีแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
ชุมชนคูหาใต้ อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวใหม่เพื่อให้เกิดรายได้แก่ชุมชน ท้ังนี้ 

ชุมชนมีความพร้อมในด้านพื้นที่ แต่ยังขาดความพร้อม
ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการบริการและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว ดังนั้น ชุมชนจึงควรพัฒนาใน
ด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้วยการจัดกิจกรรม เทศกาลและ
งานประเพณีอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งน าเสนอวิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ของคนในชุมชน พร้อมทั้งก าหนดกฎ 
ระเบียบ ของชุมชน  เพื่อสร้างมาตรฐานในการจัดการ
การท่องเที่ยวที่ชัดเจน ควรมีการด าเนินโครงการต่าง 
ๆ ที่ได้วางแผนไว้ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ทั้งโครงการ
ปรับสภาพภูมิทัศน์ โครงการสร้างบันไดขึ้นภูเขาจัง
โหลน เป็นต้น นอกจากนี้ยังต้องมีการพัฒนาด้าน
บริการการท่องเที่ยวด้วยการเพิ่มจ านวนสิ่งอ านวย
ความสะดวกให้ เพียงพอกับความต้องการของ
นักท่องเที่ยว เช่น ห้องน้ า ถังขยะ ป้ายบอกทาง ศาลา
ที่พัก ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว จัดเตรียมความพร้อม
ของบุคลากรด้านการท่องเที่ยว โดยการน าประชาชน
ในชุมชนไปศึกษาดูงานและจัดอบรมทั้งในด้านการ
ท่องเที่ยวและภาษาต่างประเทศ เพิ่มจ านวนชุดรักษา
ความปลอดภัยและขอความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่
ต ารวจในการอ านวยความสะดวกด้านความปลอดภัย
ในจุดต่างๆ ภายในชุมชน และส่งเสริมการท่องเที่ยว
โดย ใช้หลักการตลาดและการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก
เป็นตัวน า โดยชุมชนจะเป็นผู้ก าหนดแนวทางและ
รูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ด้วยตนเอง จัดกิจกรรม 
เทศกาลและงานประเพณีอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวและกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวติดตามความ
เคลื่อนไหวของชุมชน 
ข้อเสนอแนะ 
 1. มีการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชุมรู้และ
ตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวในชุมชน 
 2. สร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่นถึงกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพื่อให้เกิดการกระจายรายได้อย่าง
เป็นธรรมและการท่องเที่ยวยั่งยืน 
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